Vigo Trade Kift. altalanos szallitasi feltételei

Csomagjainkat a GLS Futarszolgalat szallitja hazhoz, hétkdznaponként 8 és 17 dra kdzott,
igy az On csomagja nem tévedhet el és biztonsaggal érkezik meg Onhdz. Kérjik, olyan
szallitasi cimet jeldljon meg, ahol a csomag 8 és 17 6ra kdzott sikeresen kézbesithetd.
Telefonos elérhetéségehez szintén olyan telefonszam megadasat javasoljuk, ahol
napkozben hivhato. A csomag érkezésérdl és a szallitas részleteirdl a szallitas el6tt minden
esetben tajékoztatjuk Vasarloinkat.

Csomagszallité partnerunk elérhetésége (GLS ugyfélszolgalat):

Csomagkeresés:
https://gls-group.eu/HU/hu/csomagkovetes

Telefon: +36 1 802 0265
E-mail: info@gls-hungary.com

A szdllitasi koltség a vevét terheli, melynek ara Magyarorszagon belll egységesen 1.500.-
Ft. Ha a vasarlas értéke meghaladja a 20.000.- Ft-ot, a Tokajiborbolt.hu atvallalja magara a
szallitasi koltségeket.

Elallasi jog gyakorlasa

Megrendelése soran On élhet a 45/2014. (lI. 26.) Kormanyrendeletben részletesen rogzitett
elallasi jogaval. On a szerzédéstél az aru atvételét kdvetéen 14 napon belill elallhat. Ebben
az esetben az Elado koteles a Vevd altal kifizetett 0sszeget (szallitasi dijjal egyutt) legkésébb
az aru visszaszolgaltatasat kdvetd 30 napon belll visszatériteni, vagy kérésre a kicserélést
15 napon belul elvégezni.

Figyelem! A vasarl6 kotelessége a szerz6dés megkotésének bizonyitasa szamlaval. A Vevd
viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmerulé
koltségeket. Amennyiben az Elado a vasarlas megkotése el6tt jelzi azt, ugy az egyedileg
beszerzett termékeket nem koteles visszavenni az Vevétdl. Az Elado elallhat a
visszaszolgaltatastol, ha a termék nem rendeltetésszerlien volt hasznalva, illetve sérult.

A jogvitak rendezési lehetéségére az Eurdpai Bizottsag altal fejlesztett és Gizemeltetett online
vitarendezési platformja ad lehet8séget:

https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=HU

Tajékoztatd az adat- és titokvédelemrdl

Az Elado tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez fliz6d6 alkotmanyos alapjogot,
amelynek tartalma szerint mindenki maga rendelkezik személyes adatainak feltarasarol és
felhasznalasardl. A regisztracidval az Erintett feltétlen hozzajarulasat adja az Eladé jelen
Tajékoztatoban részletezett adatkezelési gyakorlatahoz. A regisztracié soran megadott



adatokat a regisztralt felhasznald — a webaruhazba toértént belépést kdvetdéen — a ,Fidk”
menupontban barmikor médosithatja.

Az Elado az Erintettek altal rendelkezésre bocsatott személyes adatokat célhoz kototten,
kizarolag a szerzidés teljesitése, illetve a szerz6dés létrejottének és tartalmanak késébbi
bizonyitasa érdekében régziti és tarolja. Az Erintettnek a regisztracio, illetve a rendelés
soran tett kifejezetten hozzajaruld nyilatkozata esetén az Eladé jogosult az Erintett
személyes, illetve egyéb adatait sajat Uzletszerzési és marketing céljaira, igy kiilénésen a
szolgaltatas mindségének javitasa és fejlesztése, a vevii igények figyelemmel kisérése,
valamint a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos tajékoztatas céljabdl (pl. hirlevelek
kikildése) felhasznalni.

Az Eladoé az altala kezelt adatok kdzll azokat, amelyek az adatkezelés céljahoz
szukségesek atadhatja:

= a) azoknak, akik az Eladé megbizasa alapjan a szamlazast, a kdvetelések kezelését, a
forgalmazas kezelését, illetdleg az Ugyfél tajekoztatast, kiszallitast végzik,

= b) aszamlazasi és forgalmazasi jogvitak rendezésére jogszabaly alapjan jogosult
szervek részére,

= ) anemzetbiztonsag, a honvédelem és a kdzbiztonsag védelme, a kbzvadas
blncselekmények céljabdl az arra hataskorrel rendelkezé nemzetbiztonsagi
szerveknek, nyomozé hatésagoknak, az Ugyésznek, valamint a birésagnak.

Az atadott adatokkal kapcsolatban az adatokat atvevéket az Eladoval azonos titoktartasi
kotelezettség terheli.

Tarhely-szolgaltatd

ProfiTarhely Kft., 6000 Kecskemét, Szolnoki ut 23.
E-mail: ugyfelszolgalat@profitarhely.hu

VIGO TRADE KFT adatai:

Kapcsolattarto: Vitkdczi Akos

Email: info@tokajiborbolt.hu

Mobil: +36 20 772 5960

Székhely (NINCS UZLET): 2234 Maglod, Majlath utca 25.

Adészam: 25302866-2-13
Cégjegyzék: 13 09 175803

Nyilvantartasba vételi szam: 645/B.



